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Domichef-Concept !

Le traiteur de qualité... a petits prix !

Karine Beauboucher

9 rue du port, voie creuse
89340 Chaumont
(Important: Cette adresse n'est utilisé que pouréleeption de courrier. Nous n'y recevons
pas en rendez-vous. Merci de votre compréhension)

Téléphone:
Tel: 06.45.20.09.29
Tel: 03.86.66.63.25

Mail:
contact@domichef-concept.com

Site:
www.domichef-concept.com

Facebook:
www.facebook.com/traiteur.domichefconcept



Contrat Domichef-Concept

A nous renvoyerempli au stylo bille , paraphé et signéccompagné d’'un cheque
d’acompte de 25% du total a I'ordre de Domichef Gapt, pour confirmer votre
réservationLe solde sera a régler le jour de la prestation

Nom de I‘établissement

Heure prévue de début de cocktail:

Heure prévue de débutderepas: _ .~~~
Merci de vous reporter aux paragraphes 5 et 6 dedge 3 concernant les horaires.

Souhaitez-vous bénéficier de notre prét de déamrgiour buffet ? (Jardin japonais).

Je souhaite I'herbe / Je ne souhaite pas I'herbe
Si vous ne souhaitez pas I'herbe, pensez a préesinappes pour le buffet.

Merci de nous confirmer la présence, ou non, de:
(Veuillez vous reporter aux paragraphes 4 de lagp@goncernant le matériel.)

- four et cuisiniere (taille du four et le nombre d feux » ) ? Electrique ou a gaz ?

- réfrigérateurs et/ou congélateurs EXCLUSIVEMENTeréés aux plats (quantité et
taille) ?
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Cocktail.
Dénomination:

Menu.
Dénomination:

Dessert.
Dénomination:

Forfait
boissons/pain.
Dénomination:

Candy Bar.
Dénomination:

Repas du
Lendemain.
Dénomination:

Frais de 0.50€/km aller ___kms aller
déplacement (depuis Chaumont
(base Michelin.fr) 89340)
TOTAL
Acompte 25%
Solde
VAISSELLE

Location vaisselle.
Dénomination:

Livraison vaisselle* 0.25€/km aller
TOTAL
Acompte 25%

Solde

La location de vaisselle est soumise & des conditio  ns. Pour valider la réservation de vaisselle, vous
devez les accepter en nous renvoyant la page « cond ition de location de vaisselle » signée. L’'acompte dela
vaisselle (25% du montant) est & envoyer en méme te  mps que I'acompte du repas (chéques sépares).

* Pour la livraison, merci de vous reporter au para  graphe « livraison et tarifs de livraison»  de la page
«Conditions de location de vaisselle»  ou «Conditions de location de vaisselle plastique», s elon celle choisie.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTE
Applicables a partir du 30 avril 2015
S'entend par "Domichef-Concept" ou "Nous" , la société "Domichef-Concept" domicilié au 9 rue du port 89340
Chaumont, dirigée par Karine Beauboucher; par "le client" ou par "vous" la personne ayant signé et approuvé un
contrat de "Domichef-Concept" et versé un acompte.

1- Contrat:

L'impression du contrat peut se faire en noir et blanc, nous vous demandons juste de conserver sa mise en page.
Le contrat est & remplir avec un stylo bille (pas de crayon papier) et de maniére manuscrite (pas par ordinateur),
sans rayure ni correcteur liquide (genre Tipp-ex ou Blanco).

Le contrat doit nous étre envoyé dans son intégralité, soit les pages 1 a 4. Plus:

- si votre menu propose des choix, la page annexe « choix ».signée.

- si vous choisissez de la vaisselle, la page annexe « condition de location de vaisselle » signée.

- si vous avez d’'autres informations & nous préciser, un papier libre, en n'oubliant pas d'y indiquer votre nom et date
réception et de le signer.

- si vous avez choisi de modifier un menu, la page du dit-menu, sur laquelle vous aurez apposé votre signature et la
mention "bon pour accord". La signature de ce menu attestera de votre accord concernant les modifications, et
évitera tout malentendu ou erreur.

2- Prestation:
La prestation est réalisé par "Domichef-Concept", dans la cuisine mise a disposition, a votre domicile ou dans une
salle des fétes. Domichef-Concept se chargera de I'approvisionnement en produits frais chez ses fournisseurs
attitrés. Aucun fournisseur ne pourra étre imposé par le client.

3- Décorations:

Pour les buffets et barbecues, Domichef-Concept peut vous préter une décoration intitulée « jardin japonais ». Elle
se compose d’un pont en bois, d’'un ara et d'un « nappe » herbe. Si vous souhaitez bénéficier de cette décoration ou
juste d'une partie, il vous suffira de l'indiquer sur le contrat. Si cette demande n’est pas précisé a ce moment-la, la
décoration pourrait ne plus étre disponible en cas de changement d’avis ultérieur. Nous avons, en effet, un nombre
de décorations limités.

Pour linstallation du cocktail, Domichef-Concept utilise des nappes en voie séche (papier intissé€), de la couleur de
son choix. Aucune couleur ne pourra étre imposée par le client. Si vous avez un théme couleur bien spécifique, il
vous appartiendra de prévoir des nappes pour le Vin d’Honneur de votre c6té.

Un présentoir vous est gracieusement prété. Sa couleur change régulierement mais elle est toujours « neutre » et
adaptée a tous les themes couleurs.

Si vous ne souhaitez pas « I'herbe » de notre buffet ou nos nappes intissées, il vous incombera d’en prévoir de votre
coté.

Si vous souhaitez le pont, pensez a privilégier un buffet en « ilot ». C'est-a-dire de deux tables de large et décollé du
mur, afin de permettre aux invités d’en faire le tour aisément.

4- Matériels:

En page 1 du contrat, nous vous demandons de nous préciser le matériel de la salle (réfrigérateur, four, feux,
etc....). Ce sont des informations indispensables pour I'organisation du repas, nous vous demanderons donc de bien
vouloir y répondre précisément. Merci de ne pas nous noter le numéro de la salle en nous indiquant de les appeler.

Nous n'appelons pas les salles (qu‘elle soient privés ou communales).
Le matériel indiqué devra étre fonctionnel.

Pour des raisons de sécurités alimentaires, les frigos, exclusivement réservés aux repas, devront étre vides,

propres, secs et sans odeur.

Les tables de buffet doivent étre installées a I'endroit prévu par le client. Elles doivent étre solides et stables.

Sl notre camion frigorifique est présent sur les lieux de la réception, le client ne pourra rien y stocker (piece montée
par exemple) et seul le personnel de Domichef-Concept est autorisé a monter dans la caisse frigorifique.
Sl le matériel est prété pour la soirée, il sera récupéré le lendemain ou surlendemain de la réception, selon les
préférences du client.

5- Installation:
Nous entendons par « heure prévue » I'heure indiquée en page 1 du contrat (que ce soit pour le repas ou le
cocktail). Cette heure est modifiable jusqu’a 4 jours avant la réception.

Nous installons les buffets et cocktails uniguement en cas de respect des conditions suivantes:
En cas de buffet ou de cocktail seul: les plats sont dressés au maximum 15 minutes apres I'heure prévue.
En cas de cocktail ET buffet: sur le devis, le délai entre I'heure prévue du cocktail et celle du repas ne peut excédé
1h15. Le Jour J, nous installons le cocktail et le repas a I'neure prévue.
Au cas ou ces conditions ne pourraient pas étre respectées, les plats seront laissés dans le réfrigérateur et nous
laisserons la responsabilité au client de les installer lui-méme.

6- Horaires
En cas de buffet ou de cocktail seul: voir paragraphe « 5- Installation »
En cas de cocktail ET buffet: voir paragraphe « 5- Installation »

Repas servi a table: Il est indispensable de respecter I'heure de début de repas afin d’éviter toute surcuisson des

plats. Le repas pourra étre retardé de 30 minutes maximum, aprés I'’heure prévue.

Barbecue: Le buffet d’entrées est installé a I'heure prévue.
Nous restons derriére le barbecue entre 2h et 2h30* a compter de I'heure prévue de début de repas. Cette durée
permet de servir tous les convives, méme si le cocktail traine ou que des invités arrivent tardivement.
*2h pour les barbecues « entre-amis » a 14.99€/pers. 2h30 pour tous les autres barbecues
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7- Modifications:
Le présent contrat est modifiable jusqu'a 72h avant le Jour J, en cas d'ajout de repas (ou autres prestations) au
contrat.

Il est modifiable jusqu'a 31 jours, avant le Jour J, en cas de retrait de repas (ou autres prestations) au contrat .
En cas de retrait de repas (ou autres prestations), le nouveau montant total du contrat devra présenter une baisse
maximum de 15% par rapport au contrat initial.

Pour nous avertir des modifications, le client devra nous envoyer la page annexe « avenant au contrat initial »,
remplie et signée, par mail ou courrier; et dans les délais indiqués. Seules les modifications indiquées sur I
« avenant au contrat initial » , seront prises en compte. Aucune modification indiquée par mail ou par téléphone ne
pourra étre prise en compte.

8- Délai de rétractation:
Vous disposez d'un délai de rétractation de 14 jours (a effectuer par courrier auprés de Domichef-
Concept). Ce délai court a partir de la date de signature du contrat.
En cas d'annulation passé ce délai, I'acompte versé ne sera pas restitué.

9- Annulation et report de date:
Si la date de votre réception doit étre reporté. nous ferons notre possible pour accepter la nouvelle date, dans la
limite de nos disponibilités (quitte & préparer le repas la veille au soir).
Pour bénéficier du report de date, vous devez prévenir Domichef-Concept par courrier ou par mail, dans un délai
minimum de 90 jours avant la date initialement prévue.
La nouvelle date doit étre se situer dans un délai de 365 jours apres la date initialement prévue.
Hors délais ou faute de proposition d' une nouvelle date par le client, la réception sera considérée comme annulée et
I'acompte ne sera pas restitué.

10- Paiement:
Acompte : un chéque d’acompte de 25% devra étre joint au contrat afin de valider la réservation.

Solde: Le solde du paiement est a régler le jour méme de la réception.
Réception sur plusieurs jours _: En cas de réception sur plusieurs jours, le reglement sera a effectuer le premier

jour. Si vous souhaitez régler le premier repas le premier jour, et le second repas le second jour, et ainsi de suite, il
devra étre établi un contrat différent pour chaque jour.

11- Heure d‘arrivée:
Notre planning n’est fait que le lundi précédent la réception. Il nous est donc impossible de vous indiquer notre heure
d’arrivée avant. Nous vous appelons le lundi précédent la réception pour voir avec vous les derniers détails et vous
informer de notre heure d'arrivée.

12- Photos:

Toutes les photos du présent contrat et de nos différents supports (site, page Facebook, devis, carte de visite), sont
des clichés d’anciens repas. Comme vous I'aurez remarqué, les décorations de plats et les présentations different
légérement d'un repas a I'autre, selon l'inspiration du Chef et pour s’adapter aux décorations de salle. Nos photos

sont donc considérés comme non contractuelles et présentes a titre d’'exemple.

13- Tva:
En tant qu'auto-entrepreneur, nous ne sommes pas soumis a la TVA. Nos prix sont donc nets.

En signant, vous reconnaissez avoir lu et accepté nos conditions générales de vente, et confirmez que ce contrat,
rempli par vos soins, est conforme a vos souhaits.

Je soussigné(e) _ souhaite faire appel
aux services de Domichef-Concept aux dates et conditions précédemment mentionnées
Date et signature
(précédé de la mention « bon pour accord »)
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» VOSCHOIX <«

Si vos repas ou cocktails proposent des choix, merci de nous les indiquer sur
cette page.

Cocktail:

Mise en bouche:

(uniguement pour le Cocktail Gourmand du Chef)
8:

*Les sodas et jus de fruit sont choisis par nossoselon les disponibilités. Les sodas sont tasjde grandes marques.
Les jus de fruits peuvent ne pas étre de marqueummais ils sont toujours de qualité.

Repas

Choix Entrée(s):

Autres choix:

Dessert:

Date et signature
Contrat Domichef-Concept. Annexe N°1



CONDITIONS DE LOCATION DE VAISSELLE PLASTIQUE
A nous renvoyer signeé, si vous louez notre vaissefplastique uniqguement.

S'entend par "Domichef-Concept" ou "nous", la stEci®omichef-Concept" domicilié au 9 rue du por839
Chaumont); par "le client" ou "vous", la personngaat signé et approuvé un contrat de "Domichef-@pticet versé un
acompte; par " acompte" , 'acompte versé pourdedtion de vaisselle.

Désignation
La location de la vaisselle plastique de Domichefi€zpt est forfaitaire et comprend:
En plastique coloré ::1 grande assiette + Un couteaUne fourchette + Un verre .
+
Nous vous offrons un partie de vaisselle jetéblanche):
une assiette pour le dessert, une tasse/gobeleféa ane petite cuillére, serviette blanche.

La vaisselle plastique est trés colorée. Les veagsettes et couverts sont de diverses coul&ucsine couleur particuliere ne
pourra étre imposée par le client.

Tarifs:
Le tarif forfaitaire de la location est de 1€/pesisselle rendue sale.
.Le montant de la location de la vaisselle commaredé dd, qu'elle ait été utilisée ou non.

Durée de location
La vaisselle est & votre disposition du mercreéicédent votre réception, au lundi la suivant. lcation de
vaisselle est forfaitaire (1€/pers, de 1 a 6 jaurs)

Livraison et tarif de livraison:
Pour la livraison de la vaisselle, nous vous propesieux options:
1- Nous vous I'amenons, sans supplément, lorsque wenons préparer le repas (généralement 2 havaes la réception).
2- Vous venez la récupérer a Chaumont 89340 (& parmmercredi précédent la réception).

Retour:
ATTENTION: LA VAISSELLE N'EST PAS JETABLE.
En louant la vaisselle de Domichef-Concept, voussvengagez a l'utiliser correctement et a la reedrgon état, telle
que recue. Un état du matériel contradictoire e@huantaire sera établi a la mise a dispositiomn@iériel.
Vous vous engagez aussi a rembourser la vaissahiguante, félée ou cassée, selon la baréme fidaitaitaire suivant:
Assiette 0.70€
Couteau ou fourchette 0.25€
Verre 0.90€

Notre stock de vaisselle est limité, par conséquemis vous conseillons de bien calculer le
nombre de forfaits désirés afin de ne pas avair éhanger. Nous ne pouvons pas vous assurer gse nou
pourrions en rajouter ultérieurement.
En réservant la vaisselle pour votre repas, nausms nos autres clients de cette facilité, paségaent, la
guantité de vaisselle ne pourra étre modifiéelzaiase une fois passé le délai de rétractatiortdeuts.

Délai de rétractation:
Vous disposez d'un délai de rétractation de 14j¢ueffectuer par courrier auprés de Domichef-
Concept). Ce délai commence a courir a partir diata de signature du contrat.
En cas d'annulation passé ce délai, l'acompte nerséra pas restitué.

Annulation et report de date
Si la date de votre réception doit étre reportée:
- Soit nous avons de la vaisselle disponible &asidtivelle date. Nous vous louerons donc la véésaelette
nouvelle date.
- Soit, nous n'avons pas de disponibilité de vesaecette nouvelle date. Dans ce cas, nous @ubaurserons
'acompte - 10% de frais de gestion.
Pour bénéficier du report de date, vous devez piéidmmichef-Concept par courrier dans un délai
minimum de 90 jours avant la date de la réception.
La nouvelle date devra se situer dans un délab8gdurs aprés la date initialement prévue.
En cas de non respect du délai d’annulation, otefde nouvelle date de réception, la location desetle sera
considérée comme annulée et 'acompte ne seraptisié.

Je soussigné _ reconnait avoir lu et accepté les cooutitide location
de vaisselle de Domichef-Concept.
Signature

(précédé de la mention « Lu et approuvé » et data )
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AVENANT AU CONTRAT INITIAL

Cet avenant remplace et annule la page "2 sur 4" daontrat initial de:
Nom __

pour laréceptiondu _ _/ [/
Lieu:

Cet avenant est soumis aux mémes conditions de vermfue de contrat initial.

Cocktail.
Dénomination:

Menu.
Dénomination:

Dessert.
Dénomination:

Forfait
boissons/pain.
Dénomination:

Candy Bar.
Dénomination:

Repas du
Lendemain.
Dénomination:

Frais de déplacement 0.50€/km aller(depuis __ _kms aller
(base Michelin.fr) Chaumont 89340)
TOTAL

Acompte 25%

Solde

Autres modifications (horaires, choix du plat, etc..):

Date et Signature précédées de la mention "bon gumard"”
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